Shaufel - Allgemein und Funktionsubersichten
Auftrags- und Grabverwaltung

Auftrag

Shaufel®"™® bezeichnet Graber als Auftrage. Auftrage gliedern sich in Dauerpflegeauftrage,
einmalige Auftrage und Ladenauftrage. Dauerpflegeauftrage erweitern die Funktionalitat von
einmaligen Auftragen um pauschale Grundpreise, sowie die Option, Leistungen als wiederkehrend zu
erfassen.

Auftragsgruppe

Zur besseren Ubersicht, lassen sich Auftrage in Auftragsgruppen gliedern. Als niitzlich haben sich
beispielsweise Gruppen gezeigt, die Ihre GieBauftrage zusammenfassen oder eine flr solche, die
uber Genossenschaften/Treuhandstellen geschlossen wurden.

Leistungen

Mit Leistungen verbuchen Sie Artikel (Pflanzen, Produkte, Dienstleistungen) zu lhren Auftragen. Beim
Verbuchen bestimmen Sie den konkreten Preis und die Anzahl. Bei der Rechnungsstellung ist jede
Leistung eine Rechnungsposition. Genauso kénnen die Leistungen als Positionen auf
Auftragsbestatigungen, Lieferscheinen und Kostenvoranschlagen verwendet werden.
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